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福建工程学院 2019～2020 学年 

第二学期第 9～10 周在线教学质量监控及督导情况 

从线上教学开始实施到现在，基本正常化。校教学督导组和二级

学院教学督导组深入课堂开展教学质量督查，实时监控教师在线教学

及学生学习过程的开展，及时反馈、整改出现的问题，确保在线教学

质量和效果。 

一、校教学督导组听课反馈 

（一）听课基本情况 

从听课情况看，绝大多数教师教学态度认真，备课充分，与学生

交流互动较好，能够积极进行启发式教学，做好课堂管理工作，保证

线上教学质量。 

（二）线上教学存在的主要问题 

1.个别老师上课形式过于单一，难以激发学生的听课兴趣和调动

学生学习的积极性。 

2.有些老师不善于启发学生思维，缺少与学生的互动交流，讲课

内容过度衔接不够自然，PPT 文字不够简洁。 

3.个别教师过于依赖MOOC教学视频，解说不足，甚至没有制作

 



课件，板书直接在QQ聊天里打字。 

4.一些老师线上讲授较为随意，存在表达不够严谨、口头禅多、

反复没有信息的言词等，应当注意和重视课前备课工作。 

5.部分老师的 PPT 文字太多，未精简凝练梳理认知点，结合实

例的图片太少，质量有待提升。 

6.部分老师存在教学准备不充分、在直播中的交流互动不够、讲

解内容的重点不突出、教学内容及过程的系统性和逻辑导向性不强等

问题。 

（三）教学中的好现象 

1.环境学院崔泽艳老师声音洪亮，表达清楚，特别是 PPT 图文

质量比较好。 

2.土木工程学院郑居焕老师图文设计较好，并能利用课堂对学生

进行思想教育。 

（四）学风情况 

从本阶段听课情况来看，绝大多数班级学风比较好，学生迟到和

缺课的现象比较少，有少数学生经常出现离线现象或中途退出课堂现

象。 

（五）建议 

1.建议课堂小结不应该只是简单地把内容再作复述，应该突出重

点、难点和关键点，才能起到梳理知识、承前启后和升华知识的作用。 

2.建议对于不够自律的学生，任课教师要考虑如何有更好的课堂

效果来吸引学生。 

3.建议辅导员要有更有效的办法管理和督促学生。 



二、二级学院教学督导组听课反馈 

（一）听课基本情况 

从听课情况看，大多数教师都很重视线上教学，均能提前进入教

学平台，并利用相应授课平台的功能进行考勤。治学态度严谨，教学

目标明确，授课思路清晰，深入浅出，重点突出，能保障基本教学质

量，能及时发布课程作业和讨论问题，及时在线答复学生问题，学生

反馈教学效果较好。  

（二）线上教学好现象 

1. 设计学院林阳老师的《展示设计》，线上教学资料比较充分，

能有效利用线上教学平台，讲究教学方法，展示案例丰富，教学信息

量较大，能针对不同展示作品的空间规划、风格、利用、方式、变化

等特点进行详细讲解，教学效果良好。 

2.管理学院龙冬艳老师的《经营沙盘模拟实训》，采取线上实训

的方式，组织学生在网络上小组实训，通过 QQ 群直播讲解沙盘规则

与方法，讲课内容有难度。备课认真充分，讲解具体细致，在线教学

效果好，对规则讲解熟练，重点突出，表达生动。学生听课认真，有

提前预习，在线实训学习的兴趣很高。 

3.环境学院郭永辉老师的《新能源技术》课程，线上课堂教学讲

究教学方法，教学思路清晰，善于启发式教学，积极开展师生互动，

课堂组织教学能力较强，教学效果良好。 

（三）线上教学存在的主要问题 

1.线上课堂不易调动学生注意力及课堂学生互动。 

2.平台直播间考勤记录存在被覆盖情况，给考勤统计工作带来新



考验。 

3.由于疫情还在延续，给期末考试带来新难题； 

4.部分任课教师在线教学与学生互动性不够。 

5.个别任课教师被抽查到线上教学放的是录制的视频，让学生自

学，没有讲解，没有课后作业，与学生没有互动。 

6.个别任课教师在线出镜屏幕设置过大， PPT屏幕被压缩过小，

导致学生看不清楚 PPT 上的内容。 

7.少部分学生以没电、没网络为由缺席线上课程学习，给考勤带

来新难题。 

（四）学风情况 

总体上学生的学习热情和出勤率比较高，课堂互动、小测的情况

也较好，并形成了良性循环，但有个别学生中途退出课堂的现象。 

（五）建议 

1.课堂需要更多互动，避免满堂灌。互动形式应当多样，教师可

以设置抢答题、选择题，自愿回答与提问相结合，以避免部分学生在

线不在听，提问过程中离线的同学，可以课后在群里针对性告知学生。 

2.教师应合理安排课堂时间，导入或复习环节不宜过长，建议可

多使用语音而非文字留言与学生进行互动，以便节约时间 

3.任课教师可以布置一些预习作业，并在授课过程中抽查学生的

准备情况。 

4.任课教师可加强学生课前预习、课后复习方面的要求，提高教

学效果。 



5.建议优化教学内容，要充分利用信息化手段与学生互动，便于

学生理解和掌握。 
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